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UNION EURDPEA

ANEXO V de la Convocatoria
Contenidos minimos de Diagndsticos similares aceptados

TIC Camaras

Las empresas podrdn acogerse a la fase Il del Programa TICCdmaras si estdn participando en la fase | (de
Diagnéstico Asistido de TIC) o si acreditan haber participado en el dltimo aflo en un Programa similar de
Asesoramiento en la incorporacion de las TIC en las pymes, de organismos de Promociéon de las TIC de las
Comunidades Auténomas o de Camaras de Comercio, que cumpla con los siguientes requisitos:
e Anadlisis del contexto de la empresa e identificacién de areas estratégicas donde las TIC pueden
convertirse en oportunidades de mejora de la competitividad.

e Andlisis del grado de aprovechamiento de las TIC que realiza actualmente la empresa, identificacidon
de aspectos de mejora y recomendaciones asociadas.

e Priorizacidn de procesos en los que deben ser incorporadas las TIC, en funcidn de las necesidades y
capacidad de absorcion de la empresa de las posibles soluciones a incorporar (nivel de madurez
digital o informacidn suficiente para establecerlo).

e Propuesta de proyectos a abordar, con identificacidn de los beneficios para la empresa.

Ademas, los diagndsticos deberan cubrir las siguientes areas:

e Uso general de las TIC

Gestidn de procesos internos

Marketing y posicionamiento de marca
e Comercio electrénico

Las empresas procedentes de otros diagnésticos deberan aportar:

e Convocatoria del programa de asesoramiento en la incorporacién de las TIC en las PYME convocado
por algln organismo publico (CC.AA., Cdmaras, organismos regionales o locales)

e Informe de Diagndstico obtenido tras la participacién en la misma
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