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Convenio de participacion de empresas en el Programa Xpande
Digital (DECA)

Programa Xpande Digital
Periodo 2014-2020

En Vigo,a__de de 2019

REUNIDOS

De una parte,

D. MANUEL FERNANDEZ POOL con DNI n?: 32634267-G, en nombre y representacién de la
Cdmara Oficial de Comercio, Servicios, Industria y Navegacion de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia
(en adelante “la Cdmara”)

De otra parte,

D./D2. «Representante_legal_de_la_empresa» con DNI ne:
«DNI_Representante_legal_de_la_empresa», en nombre y representacion de la empresa
«Empresa» (en adelante “empresa destinataria”), con CIF n? «CIF»y domicilio social en
«Domicilio_social», actuando en calidad de «Actua_en_calidad_de», con Poderes de
Representacion otorgados en escritura publica realizada ante el Notario del llustre Colegio de
Don/Dofla  con nimero de protocolo  defecha de de

Reconociéndose ambas partes en la representacion que ostentan capacidad legal para
formalizar el presente Convenio,

EXPONEN

12 Que el Programa Xpande Digital se inscribe en el OT3 del Programa Operativo Plurirregional
de Espafia (en adelante POPE), cofinanciado por FEDER 2014-2020, aprobado por la Comision
Europea en la Decisiéon de Ejecucién de 12.2.2015, C (2015) 895 final, y tiene como objetivo
principal contribuir a la mejora de la competitividad de las pymes a través de su
internacionalizacion.

22 Que la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia (en adelante
Camara de Espafia) figura como Organismo Intermedio del POPE (ES401001) con senda
financiera para tal actuacion.
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32 Que en el esquema de actuacion del Xpande Digital figuran la Camara de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Espafia (en adelante Cdmara de Comercio de Espafia) y las
Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacidn de las regiones participantes.

Que en este sentido, la Camara de Comercio de Espafia y la Camara de Comercio de
Pontevedra, Vigo y Vilagarcia han suscrito un convenio de colaboracion para el desarrollo del
Programa Xpande Digital por el que la Cdmara de Comercio de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia se
compromete a desarrollar el programa en su demarcacién, en base al presupuesto que tiene
disponible.

42 Que el Programa tiene como objetivo fomentar y potenciar la utilizacion del marketing
digital como herramienta basica para mejorar el posicionamiento de la Pyme en mercados
internacionales, a través de un asesoramiento personalizado, asi como un paquete de ayudas
para la puesta en marcha del Plan de Marketing digital.

52 Que la Camara desarrolla, con el apoyo de la Cdmara de Comercio de Espaiia, la labor de
asesoramiento a la empresa del Programa en el ambito de su demarcacidon cameral, contando
con profesionales que tienen los conocimientos, experiencia y perfil profesional requeridos
para desempeiiar las funciones y responsabilidades de Asesor de Internacionalizacion dentro
del Programa Xpande Digital.

62 Que la Fase de Asesoramiento tiene como finalidad disefiar un Plan de Accion en Marketing
Digital en el mercado exterior objetivo seleccionado por la empresa, para lo cual la Cdmara de
Comercio asignara a la empresa un Asesor de Internacionalizacion que le guiara y acompanara
durante todo este proceso, siguiendo para ello la metodologia especifica del Programa y
trabajando en estrecha colaboracién con la Unidad de Conocimiento Internacional de la Camara
de Comercio de Espafia.

Esta Fase de Asesoramiento tiene una duracion maxima de 50 horas de trabajo por parte del
especialista de la Cdmara y 15 horas por parte de la Unidad de Conocimiento de la Camara de
Comercio de Espafia,

72 Que, por otro lado, la Fase de Ayudas tiene como objetivo poner a disposicion de las
empresas un presupuesto maximo de 4.000 € ayuda para el desarrollo de su plan de marketing
digital internacional.

82 Que la empresa destinataria, tras presentar su solicitud de participacidon a raiz de la
convocatoria publica de ayudas, ha sido seleccionada de acuerdo con los criterios de seleccion
publicados en la convocatoria, para ser beneficiaria del Programa Xpande Digital mediante
resolucién de fecha «Fecha_de_resoluciéon»
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Conforme a todo lo anterior, ambas partes suscriben el presente “Convenio de Participacion”,
sujeto en todo cuanto le sea aplicable a la normativa europea vigente en materia de programas
cofinanciados con Fondos Estructurales, con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA: El presente Convenio tiene por objeto establecer las condiciones de la ayuda FEDER
en el marco de la Actuacion “Servicios para la internacionalizacidon de la Pyme”, incluida en el
Objetivo Especifico: OE.3.4.3 (Promover la internacionalizacién de las PYME) del POPE. A todos
los efectos, este Convenio tendra la condicién de documento que establece las condiciones de
la ayuda (DECA).

La operacién corresponde a la categoria de intervencion “Desarrollo empresarial de las PYME,
apoyo al espiritu de empresa y la incubacién (incluyendo el apoyo a empresas incipientes y
empresas derivadas)”, conforme al Reglamento 288/2014 y establecida en Fondos 2020.

SEGUNDA: la empresa manifiesta su interés y compromiso de participacién en el Programa
XPANDE DIGITAL de acuerdo a sus condiciones, que la empresa declara conocer y que son las
siguientes:

- La Fase de Asesoramiento consta de un mdaximo de 50 horas de asesoramiento por
parte de la Cdmara de Comercio y 15 horas de investigacién y analisis por parte de la
Camara de Comercio de Espafia que se van desarrollando a lo largo de la fase de
Asesoramiento, acabando en el disefio de un Plan de Accién de Marketing Digital
Internacional.

La Camara asignara al proyecto de la empresa a un técnico especialista en
internacionalizacién, que sera la persona que asesorard y acompafiard a la empresa en
el Programa, con el apoyo de la Unidad de Conocimiento de la Cdmara de Comercio de
Espana. A la finalizacién del mismo, la empresa contara con un documento que recogera
su Plan de Accidn de Marketing Digital para el mercado seleccionado.

- La Fase de Ayudas pondra a disposicion de la empresa un presupuesto maximo de
4.000€, que podra dedicar a financiar, con cargo al Programa, actuaciones de gastos
incluidos en la relacidon de gastos elegibles que se incorporan como anexo 1 de este
convenio.

TERCERA: La Fase de Asesoramiento tiene un valor estimado de 2.700€, cofinanciados por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), la CAmara de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia y la
Cadmara de Comercio de Espafia, siendo gratuita para la empresa.

Esta fase se realiza de acuerdo a una de las principales funciones publicas de las Camaras de
Comercio que determina la Ley 4/2014 para fortalecer el tejido empresarial, el desarrollo de
actividades de apoyo y estimulo al comercio exterior.
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CUARTA: La Fase de Ayudas tiene un presupuesto maximo de 4.000€ cofinanciado en un 70 %
por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y en un 30 % por la empresa (conforme a la
convocatoria). La empresa debera prefinanciar el 100% de los gastos.

La empresa debera circunscribir los gastos de esta Fase de Ayudas a las categorias de gasto
contempladas en el documento de gastos elegibles del Programa Xpande Digital. La empresa
debera informar a la Cdmara de los gastos a realizar siempre que ésta se lo solicite.

Estas Ayudas tienen el caracter de subvencion, de acuerdo con el articulo 67.1 del Reglamento
1303/2013, y revestiran la forma de reembolso de los costes subvencionables en los que
efectivamente se han incurrido y realmente han sido abonados

De manera complementaria a este Convenio, la Cdmara de Comercio facilitara a la empresa
beneficiaria la informacion y soporte necesarios para recibir el reembolso de los costes
subvencionables arriba citados, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Orientaciones
Basicas del Programa y a las normativas europea y espafola aplicables.

La Camara de Espaiia, tras la emision de los informes de auditoria correspondientes, realizara
los pagos a la empresa destinataria tras comprobar que estd al corriente de pago de las
obligaciones de Seguridad Social y de Hacienda

QUINTA: Al finalizar la participacion de la empresa en el Programa la Cdmara podra realizar un
Informe de Participacion que contemple las actuaciones realizadas por la empresa a lo largo
del Programa y los objetivos conseguidos por la empresa. La empresa le debera facilitar la
informacién que la Camara considere necesaria. Para la elaboracién de este informe la Cdmara
de Comercio podra imputar hasta un maximo de 15 horas de trabajo.

SEXTA: La participacidon de la empresa en el Programa tiene una duracién maxima de 9 meses
(3 meses en la Fase de Asesoramiento y 6 meses en la Fase de Ayudas) a partir de la fecha de la
firma del presente Convenio. Las duraciones maximas son especificas de cada Fase. En ningun
caso se podran pasar meses de una fase a otra. Las fechas concretas de inicio y finalizacion de la
Fase de Ayudas vendran recogidas en el documento “Plazo de ejecucion de Fase de Ayudas”
que facilitara la Cdmara de Comercio a la empresa.

SEPTIMA: La empresa declara, mediante la firma del presente convenio:

a) No encontrarse inmersa en ninguna de las prohibiciones a que hace referencia el articulo 13
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, o normativa aplicable en
la materia propia de la Comunidad Autonoma correspondiente.

b) Ser una Pyme segun la definicidn recogida en el anexo 1 del Reglamento (UE) n2 651/2014
de la Comision, de 17 de junio de 2014 (http://www.boe.es/doue/2014/187/L00001-
00078.pdf) o auténomo.

c) Tener su domicilio social y/o centro productivo en alguno de los municipios del ambito de
demarcaciéon de la Cdmara.
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Estar dada de alta en el Censo del IAE.

Cumplir la norma de minimis segun lo dispuesto en el Reglamento (UE) n2 1407/2013, de la
Comision, de 18 de diciembre de 2013, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del
Tratado de Funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de minimis, no habiendo
recibido, en los ultimos tres ejercicios, ayudas que— sumadas a las del Programa Xpande de
Expansion Internacional de las Pymes — superen los limites fijados en el citado reglamento,
tal como indica en la declaracién jurada que se adjunta como Anexo a este Convenio.

Estar al corriente de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, lo que ha
acreditado con la presentacion de sendos certificados que quedan incorporados al
expediente de esta ayuda.

Contar con la capacidad administrativa, financiera y operativa, adecuadas para ejecutar la
operacion.

OCTAVA: La empresa beneficiaria, mediante la firma del presente Convenio, queda obligada a:

e Participar activamente en la consecucién de los objetivos del Programa Xpande Digital.

® Hacer el mejor uso de los servicios prestados en el marco del Programa en aras de una
mejora de su competitividad internacional.

e (Contestar a cualquier requerimiento que la Cdmara de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia o la
Camara de Comercio de Espafia le solicite, referente a su participacién en el Programa.

e Contestar a las encuestas u otro tipo de requerimientos por parte de los organos
control, seguimiento y evaluacion del Programa.

e Comunicar a la Camara de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia la modificaciéon de cualquier
circunstancia que afecte a alguno de los requisitos exigidos para la concesion de la
ayuda.

e Informar de la percepcién de otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos en
relaciéon a la operacion cofinanciada por el Programa.

e (Colaborar con la Cdmara de Comercio de Espaina, en lo relativo a los indicadores de
productividad asociados a la actuacién objeto de cofinanciacion por parte del FEDER.

Adicionalmente, la cofinanciacién de las acciones por el FEDER exige una serie de elementos de
obligado cumplimiento de acuerdo a la normativa europea vigente respecto a la gestion del
FEDER. Estos elementos estan referidos basicamente a:

e Contabilidad Separada: Las entidades participantes deberan mantener un sistema de
contabilidad separada o una codificaciéon contable adecuada a todas las transacciones
relacionadas con cada operacion, conforme a lo establecido en el art. 125.4.b del
Reglamento (UE) 1303/2013 de 17 de diciembre de 2013.

e Conforme a lo establecido en el articulo 122.3 del Reglamento 1303/2013 y el art. 10.1
del Reglamento de ejecucién (UE) 1011/2014, los beneficiarios deberan introducir los
datos y documentos de los que sean responsables, asi como sus posibles
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actualizaciones, en los sistemas de intercambio electronico de datos en el formato
electrénico que defina la Administracion Espafiola.

Gastos justificados: Unicamente podrdn ser justificados los gastos efectivamente
realizados y pagados, debiendo respetarse las normas sobre gastos subvencionables
aprobadas en cumplimiento del articulo 65 del Reglamento 1303/2013.

Someterse a las actuaciones de comprobacidn que, en relacion con el Programa, efectie
el 6rgano designado para verificar su realizacién, en nombre de la Comunidad
Auténoma, de la Administracidon Espafiola, de la Unidon Europea, o de la Cdmara de
Comercio de Espafia en su calidad de organismo intermedio.

La empresa se obliga a someterse a las actuaciones de comprobacion que, en relacién
con el Programa, efectue el érgano designado para verificar su realizacién o la Cdmara de
Espana, asi como a las que corresponda efectuar a la Intervencidn General de la
Administracion del Estado, a las previstas en la legislacion del Tribunal de Cuentas y a
cualquier otro érgano competente, incluyendo a los servicios de la Comision Europea.

La empresa destinataria colaborara respecto de las eventuales actuaciones de
comprobacion, verificaciéon y control hasta los plazos que marquen las disposiciones
legales vigentes.

Custodia, Auditoria y control: La documentacion original relativa a la verificacion del
gasto realizado debera conservarse a disposicion de los organismos de auditoria y
control (Cdmara de Espafia, FEDER, Direccion General de Fondos Comunitarios,
Intervencion General del Estado, Comisién Europea, Tribunal de Cuentas Europeo u
otros competentes) durante el plazo establecido en la normativa aplicable (art.140.2 del
Reglamento 1303/2013), y que cumple tres afos a partir del 31 de diciembre siguiente a
la presentacién de las cuentas en las que estén incluidos los gastos de la operacion (La
Autoridad de Gestidén informard a los beneficiarios de la fecha de inicio del periodo
mencionado en el parrafo anterior y la Cdmara de Espafia comunicara, a su vez, a la
Camara la citada fecha para su conocimiento).

Medidas Antifraude: ambas partes aceptan la obligacion de aplicar medidas antifraude
eficaces y proporcionadas en su ambito de gestion, evitar la doble financiacién,
falsificaciones de documentos, etc. asi como se obligan a proporcionar informacion para
deteccion de posibles "banderas rojas".

En su caso, proceder en tiempo y forma al reintegro de las cantidades indebidamente
percibidas, en los supuestos en que proceda de conformidad con lo dispuesto en la
normativa aplicable.

La empresa se compromete a ejecutar las operaciones de acuerdo con lo establecido en
el Manual de Orientaciones Basicas del Programa Xpande Digital, de conformidad con
los Criterios de Seleccion de Operaciones y a cumplir en todo momento la normativa
nacional y comunitaria aplicable.
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NOVENA: El calendario de ejecucion de la operacion sera el siguiente:
- Fecha de inicio de la operacion: XX/XX/XX

- Fecha maxima para compromiso y devengo de los gastos (fecha finalizacion ejecucion):
9 meses a partir de la fecha de inicio de operacién

- Fecha fin de operacién (fecha fin de pago de los gastos): (fecha finalizacion + X meses,
para dar cabida al IRPF, en su caso»

Las fechas concretas de inicio y finalizacion de la Fase de Ayudas se determinaran
posteriormente en el documento “Plazo de ejecucion de Fase de Ayudas” que facilitard la
Cédmara de Comercio a la empresa.

DECIMA: El Plan Financiero de la actuacion sera el siguiente:

Fase de Ayudas: actuaciones ejecutadas por la empresa incluidas en la relacion de gastos
elegibles del Programa.

= Presupuesto maximo disponible: 4.000 €.
= Prefinanciacion empresa.
= 70% Financiacion FEDER / 70% Cofinanciacion empresa

= Ayuda mdaxima: 2.800 €

DECIMOPRIMERA: A lo largo del proceso de asesoramiento la empresa y las Camaras iran
intercambiando informacidn necesaria para ir definiendo el Plan de Accion de Marketing Digital
Internacional en el mercado exterior objetivo de la empresa. La Camara de Comercio le
entregard a mitad de la fase el informe con la situacion de la empresa respecto a sus
competidores y recomendaciones de mejora y a la finalizacion de la Fase de Asesoramiento le
entregara el informe con el Plan de Accién para el mercado exterior seleccionado.

DECIMOSEGUNDA: Respecto a las obligaciones relativas a informacién, comunicacion y
publicidad, la empresa beneficiaria deberd reconocer el apoyo a la operacién del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional de las siguientes maneras:

a) Colocando, durante la ejecucion de la operacion, carteles con informacion sobre el
proyecto (de un tamafio minimo A3) en el que se mencionard la ayuda financiera de la
Uniodn, en un lugar visible para el publico, como por ejemplo la entrada de su edificio. En
estos carteles figurara el logotipo de la Union Europea, la referencia al Fondo, el lema
“Una manera de hacer Europa”, objetivo tematico “Mejorar la competitividad de las
Pymes” y nombre del proyecto “Programa Xpande Digital”.

b) Incorporando también en la pagina web o sitio de Internet, si lo tuviera, una breve
descripcién de la operacién con sus objetivos y resultados, y destacando el apoyo
financiero de la Unién de manera proporcionada al nivel de apoyo prestado. Sélo en
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aquellos casos de beneficiarios privados como es el caso de micropymes y sélo cuando
sea manifiesta la imposibilidad de cumplimiento estricto de lo indicado en este punto, la
pyme o auténomo entregara un documento acreditando la imposibilidad de
cumplimiento.

En este apartado, figurara el logotipo de la Unidn Europea, referencia al Fondo y lema
junto con la siguiente frase:

“INombre de la empresa] ha sido beneficiaria del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
cuyo objetivo es mejorar la competitividad de las Pymes y gracias al cual ha puesto en
marcha un Plan de Marketing Digital Internacional con el objetivo de mejorar su
posicionamiento online en mercados exteriores durante el afio [afio operacidn]. Para ello
ha contado con el apoyo del Programa XPANDE DIGITAL de la Cdmara de Comercio de
[nombre de la Camara].”

El material a justificar ante su Camara de Comercio sera una fotografia del cartel en A3 en alguin
lugar visible de su edificio, pantallazo de la pagina web o documento de manifiesta
imposibilidad de cumplimiento al no tener pagina web. Todos estos materiales deberan estar
manifiestamente fechados.

DECIMOTERCERA: Igualmente, la aceptacidn de esta ayuda supone su permiso a que el
Organismo que la concede publiqgue en su pagina web su conformidad con el texto que se
adjunta:

"Soy conocedor de que esta actuacion estd cofinanciada con Fondos Europeos y me
comprometo a indicarlo asi siempre que deba hacer referencia a la misma, frente a terceros o a
la propia ciudadania. Por la importancia que considero tienen este tipo de ayudas para nuestra
empresa, es por ello que valoro muy positivamente la contribucion del FEDER, principal fondo de
la Politica de Cohesion europea, por lo que supone de impulso a nuestro trabajo y en
consecuencia al crecimiento economico y la creacion de empleo de la region en que me ubico y
de Espafia en su conjunto”.

Todo ello conforme a lo establecido en el Anexo XlI del Reglamento (UE) 1303/2013, en materia
de informacién y comunicacion sobre el apoyo procedente del FEDER.

DECIMOCUARTA: la empresa da su consentimiento para que sus datos sean incluidos en la lista
publicada de conformidad con el art. 115 apartado 2) del Reglamento (UE) n? 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013, siendo conocedora de que la
aceptacion de la ayuda, supone su aceptacién a ser incluidas en la mencionada lista.

Por otro lado, a los efectos del Reglamento General de Proteccién de Datos, Cdmara de
Comercio de Espafia con direcciéon en C/ Ribera de Loira 12, 28042 Madrid y Camara de
Comercio de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia , con direccion en C/ Republica Argentina 18 A —
36201 Vigo, trataran los datos del beneficiario en régimen de corresponsabilidad. Este
tratamiento de datos necesario para la gestion del Programa XPANDE DIGITAL. La finalidad de
dicho tratamiento es posibilitar la ejecucion, desarrollo, seguimiento y control del Programa
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XPANDE DIGITAL. En el marco de este Programa sus datos seran comunicados a las autoridades
competentes en el FEDER, organismo cofinanciador del Programa XPANDE DIGITAL, para los
mismos fines. Asimismo, sus datos podran ser tratados con la finalidad de llevar a cabo las
comprobaciones y actividades de control e inspeccién que, en su caso, puedan ser llevadas a
cabo por las Autoridades competentes.

Sus datos seran conservados por un plazo de 5 afios tras la finalizacion del Programa con la
finalidad de atender posibles responsabilidades derivadas de su participacion en el mismo,
salvo que fueran aplicables otros plazos.

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad, limitaciéon u
oposicion, escribiendo a cualquiera de las Camaras a las direcciones indicadas o por correo
electréonico a comex@camarapvv.es . Deberd incluir una copia de su documento de identidad o
documento oficial analogo que le identifique. Si lo considera oportuno, puede presentar una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

DECIMOQUINTA: Causas de resolucion del Convenio.

1. El presente Convenio quedara resuelto de pleno derecho por el transcurso de su plazo de
duracion.

2. Serdn causas de resolucion del Convenio las siguientes:
a) El mutuo acuerdo de las partes que intervienen en el presente Convenio.

b) Por incumplimiento de las obligaciones de las partes. En este supuesto, la parte
cumplidora debera notificar a la incumplidora su intencidon de resolver el Convenio,
indicando la causa de resolucién y disponiendo ésta de un plazo maximo de diez (10)
dias para subsanar dicho incumplimiento.

c) Por la imposibilidad sobrevenida de cumplir el objeto de la colaboracion por cualquiera
de las partes.

d) Por renuncia expresa de la empresa participante en el Programa. En este caso la
empresa comunicard por escrito su decisiéon de renunciar a la Cdmara de Pontevedra,
Vigo y Vilagarcia, que le remitird el correspondiente documento de renuncia por
duplicado para su firma por la empresa, que debera remitir una copia firmada a la
Camara de Camara de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia.

En aquellos casos en los que no sea posible recabar la firma de la empresa, la Cdmara de
Pontevedra, Vigo y Vilagarcia le comunicara su exclusién por correo certificado. Desde el
envio de esta comunicacién, la empresa se considerara excluida.

e) Por las demas causas establecidas en la legislacién vigente.

DECIMOSEXTA: Toda controversia o conflicto que se derive del presente Convenio, se resolvera
definitivamente mediante arbitraje de uno o mas arbitros, en el marco de la Corte Espafiola de
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Arbitraje, de conformidad con su reglamento y Estatuto, a la que se encomienda la
administracion del arbitraje y la designacién del arbitro o del tribunal arbitral. Las partes hacen
constar su compromiso de cumplir el laudo que se dicte.

DECIMOSEPTIMA: La empresa garantiza la veracidad de la informacién que ha proporcionado,
declara que conoce el Programa Xpande Digital, sus objetivos, la normativa aplicable, el proceso
de financiacion y la cuantia y acepta las condiciones de participacién en el programa.

Y en prueba de conformidad, las dos partes firman el presente Convenio:

D. Manuel Fernandez Pool D/Dia.
Secretario General <<Cargo>>
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios <<Nombre empresa>>

y Navegacion de Pontevedra Vigo y Vilagarcia
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